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１．法人運営部門

（１）会務の運営

① 理事会の開催

第１回　 平成２７年 ５ 月２８ 日（木）午前１０時 ～

第１号議案 評議員の選任について

第２号議案 平成２６年度事業報告について

第３号議案 平成２６年度一般会計収支決算について

第４号議案 平成２６年度公益事業特別会計収支決算について

第２回　 平成２７年 ９ 月２４日（木）午前１０時３０分 ～

第１号議案 評議員の選任について

第２号議案

第３号議案 就業規則の一部改正について

第４号議案

第５号議案

第６号議案

第７号議案

貧困、孤立死、引きこもりなど、新たな問題が顕著となっており、地域福祉の課題はま

　平成27年度の主な事業の概要と実績は、次のとおりです。

　また、懸案であります経営の健全化に向けての計画推進にも努め、一定の成果を収

自立相談事業を知立市から受託し、貧困からの脱却に向けた相談事業を開始しました。

そして、平成28年度から開始する成年後見支援事業の準備も進めてまいりました。

平成２7年度 社会福祉法人知立市社会福祉協議会 事業報告書

めることができたものの、なお一層の努力が必要な状況となっています。

活動計画』に基づき、地域福祉推進の中核的機関として、『誰もが、住みなれた地域

などの小地域福祉活動の支援、地域包括支援センター、障害者相談支援センターなど

の福祉サービスの利用支援、ホームヘルプサービス・デイサービスなどの在宅福祉サ

　急激な高齢化の進展に伴い、高齢者の単身世帯や高齢者のみの世帯が増加し、地域

のコミュニティー機能も衰退しています。また、厳しい社会経済状況や雇用環境から、

すます増大し、複雑・多様化しています。

　このような状況の中、知立市策定の『地域福祉計画』並びに本会策定の『地域福祉

で、安心して、安全に暮らせる福祉のまち』を目指し、地区社会福祉協議会やサロン

ービスの提供などの諸事業を積極的に展開するとともに、平成27年度から生活困窮者

臨時職員の雇用等に関する取扱規程の一部改正について

非常勤ヘルパー（レインボーヘルパー）の雇用等に関する取扱規程の一部改正について

平成２７年度収支補正予算（第１次）について

事　業　概　要　及　び　実　績

指定居宅介護支援事業所運営規程の一部改正について

特別任用職員に関する規則の一部改正について
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第３回　 平成２８年 １ 月２８日（木）午前１０時３０分 ～

第１号議案 定款の一部変更について

第２号議案 成年後見支援センター運営規程の制定について

第３号議案 指定訪問介護事業所運営規程の一部改正について

第４号議案 指定通所介護事業所運営規程の一部改正について

第５号議案

第６号議案

第７号議案

第８号議案

第９号議案

第10号議案

第11号議案

第４回　 平成２８年 ３ 月２４日（木）午前１０時 ～

第１号議案 評議員の選任について

第２号議案

第３号議案 特別任用職員に関する規則の一部改正について

第４号議案

第５号議案

第６号議案

第７号議案

第８号議案

第９号議案

第10号議案

② 評議員会の開催

第１回　 平成２７年 ５ 月２８日（木）午後１時 ～

第１号議案　 理事の選任について

第２号議案　 平成２６年度事業報告について

第３号議案　 平成２６年度一般会計収支決算について

第４号議案　

第２回　 平成２７年 ９ 月２４日（木）午後１時 ～

第１号議案　 平成２７年度収支補正予算（第１次）について

第３回　 平成２８年 １ 月２８日（木）午後１時 ～

第１号議案 定款の一部変更について

第２号議案 平成２７年度収支補正予算（第２次）について

第３号議案

第４回　 平成２８年 ３月２４日（木）午後１時 ～

第１号議案 理事の選任について

第２号議案 監事の選任について

平成２７年度収支補正予算（第２次）について

短期事業実施計画（平成２８年度～平成３０年度）について

福祉サービスに関する苦情解決第三者委員の選任について

役員等の報酬及び費用弁償に関する規程の一部改正について

指定居宅介護支援事業所運営規程の一部改正について

指定訪問介護事業所運営規程の一部改正について

指定通所介護事業所運営規程の一部改正について

知立市地域活動支援センター運営規程の一部改正について

平成２８年度事業計画について

平成２８年度収支予算について

事務局規程の一部改正について

非常勤ヘルパー（レインボーヘルパー）の雇用等に関する取扱規程の一部改正について

特定個人情報取扱規程の制定について

経理規程の一部改正について

評議員の選任について

短期事業実施計画（平成２８年度～平成３０年度）について

平成２６年度公益事業特別会計収支決算について
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第３号議案 平成２８年度事業計画について

第４号議案 平成２８年度収支予算について

③ 監事会の開催

平成２７年 ５ 月１８日（月）午前１０時 ～

監査事項 平成２６年度理事の業務執行の状況について

平成２６年度法人の財産の状況について

（２） 事務局体制　　（平成２８年３月３１日）

ボランティア・市民活動センター事業 臨時職員（２）

生活困窮者自立相談支援事業

総 合 相 談 事業

貸 付 事 業

任用職員（４）

福祉サービス利用支援部門

障害者相談支援センター事業

障 害 者 総 合 支 援 事 業

福祉活動推進事業

特別任用職員（２）

次長（１）兼務

主査（３）主事補（３）

任用職員（１６）

臨時職員（１５）

その他の社協事業

地域包括支援センター事業

組 織 管 理

会 館 管 理

臨時職員（１）

非常勤ヘルパー（３６）

次長兼係長（１）兼務

介 護 保 険 事業

次長（１）兼務

総 括

係長（１）

主査（１）

次長兼係長（１）兼務

係長（１）主任（１）

地域福祉活動推進部門

特別任用職員（２）

福祉のまちづくり事業

在宅福祉サービス推進部門

地域活動支援センター事業

法 人 運 営 部 門

事務局長（１）

法 人 運 営
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（３）財務管理

① 基金の管理と運用

　　　管理しました。 （単位：円）

② 会員（会費）の募集

（単位：円）

③ 寄付金の募集

（単位：円）

（４）会館管理

　 指定管理者として知立市福祉の里八ツ田の管理・経営

利用実績 （単位：件または人）

※ 福祉健康まつりは、把握困難のため除く。

　　　　社会福祉協議会の目的に賛同し、その目的達成のための援助を得るため、市民、関

比　　較

△ 196,598

165,000賛　助　会　費

　　　　地域社会福祉の増進並びに財政運営の円滑化及び財政基盤強化のため基金を設置し、

　　　係者・団体、事業所等の皆様に依頼し、会員の拡充と社協自主財源確保に努めました。

33,000

前　年　度

198,000

0

0

0

件数

人　数

今年度

3,085

43,338

前年度

(再掲)寄付物品のうち
収 入 計 上  し た 額

2,019,702

　　　管理・経営を行いました。

3,328

48,971

比較

△ 243

△ 5,633

6,872

合　　計

本　年　度

　　　　多くの寄付をいただき、福祉増進のため有効に活用させていただきました。

指 定 寄 付 金

現　在　高

577,260

335,324 △ 335,324

2,355,026

前年度末

比　　較前　年　度

395,972

△ 328,452

2,026,574

0

181,288

一　般　会　費

687,500特　別　会　費

△ 141,9905,825,502

665,892 21,608

財政調整基金

97,000,000

114,000,000

119,000,000

区　　分

合　　計

一 般 寄 付 金

5,967,492

4,940,002 5,136,600

区分

2,026,574

　　　　市からの受託により、地域福祉活動の拠点施設として、知立市福祉の里八ツ田の

区　　分 本　年　度

97,000,000

119,000,000

平成２７年度中の増減

基金名称 増　加　額 減　少　額

今年度末

現　在　高

法人維持運営基金

福祉サービス基金 114,000,000330,000,000
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２．地域福祉活動推進部門

（1）ボランティア・市民活動の振興・支援

① ボランティア・市民活動の登録状況

（単位：グループまたは人）

※ 活動が複数にわたる場合は、主たる活動内容により種別計上

0 0

その他 189 28 535 724 861 △ 137

小　　計 211 92 2,771 2,982 3,075 △ 93

合　　　計 253 129 3,517 3,770 4,008 △ 238

福
祉
関
係
以
外
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア

保健・医療推進

0 0

国際協力 12 3 76 88 98 △ 10

男女共同参画社会形成促進 0 0 0 0 0 0

子どもの健全育成 10 17 966 976 905 71

536 △ 13

環境保全 0 8 185 185 175 10

災害救助活動 0 0 0 0 0 0

地域安全活動 0 10 384 384 396 △ 12

0

社会教育推進 0 2 102

まちづくり推進 0 0 0

文化・芸術・スポーツ振興 0 24 523 523

人権擁護・平和推進 0 0 0 0

0 15

精神保健 0 4 94

市民活動支援 0 0 0 0

子育て支援 0 1 18

障害児支援 0 1 65

その他福祉に関する活動 27 5 51

102

0

0 0 0

71

点字・点訳・朗読等 0 1 9 9

収集・募金 15 0

給食・配食 0 0 0

移送（運転） 0 2 19

盲人ガイド 0 0 0

在宅介護 0 17 234

合計

福
祉
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア

相談・交流 0

933

0

△ 1

0

19

△ 2

0

234

51

小　　計 42 37 746 788

手話・要約筆記 0 3

12

0

区　　　　　分
個人 グループ

人数 団体数 人数 合計

18

△ 145

9

65 66

△ 166

3

△ 2

19 0

94

20

0

71 73

194

比　較本 年 度

3 185 △ 9185

合計

0

0

前 年 度

104

0

27

260

229

0

5

0

△ 2

0

78
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②ボランティア・市民活動の相談・斡旋状況 （単位：件）

③ボランティア保険の加入促進ならびに補助

　　　しました。 （単位：件）

④ ボランティア・市民活動養成講座等の開催

１）ボランティア・市民活動講座 （単位：回または人）

№

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

4

99

22

10

1

20

10組

1,780

6,439

△ 15

△ 273

△ 101

5

△ 728

△ 29

△ 266

△ 27

67

△ 728

179

1,866

491

701

5,711

105

1,354

408

1,847

5,711

194

2,139

592

696

6,439

134

1,620

435

2,474 2,818

前　年　度 比　　較

親子防災グッズ作成教室 1

災害Ｖコーディネーター養成講座

内、補助件数

36

定員

－

講　　座　　名

　　　　ボランティア活動中の事故に備え、ボランティア活動保険・行事用保険への加入を促進

合 計

１G2名

△ 36

折り紙ボランティア入門講座

回数

前 年 度

219

2,253

区　　分 本　年　度

本 年 度

延べ参加者数

ボ ラ ン テ ィ ア 活 動 保 険 2,424

183

合 計

助言・指導・援助

派 遣 希 望

相
談
区
分

活 動 希 望

3組

19

10 101

10組

結
果
区
分

1

10

1

親子バルーンアート 1 10組

浴衣着付け教室

情 報 提 供

2

2 13

区　　　分　

15

23

1

12

情 報 提 供

高齢者疑似体験講座 3 10 4 11

　　　　各種のボランティア・市民活動講座、研修会等を開催し、ボランティア・市民活動

助言・指導・援助

44

11

要約筆記体験講座

視覚障がい者ガイド養成講座

9

2,388

　　　福祉教育推進に携わる教職員等の福祉に対する意識の高揚を図りました。

パソコン講習

　　　の育成や資質向上、ボランティア・市民活動グループの支援・交流を図るとともに、

5

参加者数

9組

派 遣 決 定

親子ビーズ教室

子どもマジック教室

9組

活 動 決 定

1

80

12

2

比　較

ボ ラ ン テ ィ ア 行 事 用 保 険

23

２グループ

2

延べ参加者数合計 △ 15

防災ボランティア入門講座

20

10組 4組

192177 前 年 度 比　較

そ の 他 △ 344

そ の 他 1,997 2,470 △ 473

- 7 -



２）交流体験センターサロン （単位：回または人）

№

1

2

3

4

5

6

（２）福祉教育・啓発活動

① 福祉実践教室・高齢者擬似体験教室の開催

　　　

② ボランティア体験学習事業の実施

　　　ビス事業の体験学習を実施しました。 （単位：人）

（３）広報・普及

① 福祉だよりの発行

② ホームページによる情報提供

http://www.chiryu-shakyo.or.jp/

③ 知立市福祉健康まつりの開催

【開催日】平成２７年１０月１８日（日）

【場　所】知立市福祉の里八ツ田　

【参加者】約７，２００人

　多くのボランティアグループの協力により、すべての小学校と知立高校で福祉実践

デイサービス等体験

　　　関係団体等の参画、協働により、知立市福祉健康まつりを開催しました。

　　　　社会福祉協議会の最新情報をインターネットで検索できるよう、ホームページを開設

平成２７年 ８月１日（土）

平成２７年 ８月８日（土）

平成２７年１０月２９日（木）

教室を開催し、１，４７７人の児童生徒が車いす、点字、手話、要約筆記などを体験

学習し、５４１人が高齢者の擬似体験をしました。

　　　　福祉に関する普及・啓発と情報の提供のため、毎月機関紙『福祉だより』を発行し、

20
お煎茶体験茶会で新春の香を楽しみましょ
う！（お煎茶一輪の会）

1

点 字 体 験 教 室

ガイドヘルプ体験教室

高齢者擬似体験教室 21

53

2

　　　しています。

19

開　催　日

平成２７年 ８ 月２９日（土）

定員

14

11

実　施　日

　　　　小・中学生や高校生を中心として、夏休み期間中に、ボランティア活動やデイサー

10

10

20

　　　　市民の福祉への理解と協力に基づく地域福祉推進のための啓発事業として、市民、

100

平成２８年２月２７日（土）

大センターサロン

10

車 い す 体 験 教 室

　　　福祉情報を発信しました。

56

要約筆記体験教室Ⅱ

知立に蒸気機関車が走った日
（知立動けば会） 平成２７年１２月５日（土）

参加者数

1 10組 7

区　　分

平成２７年 ８ 月 ３ 日（月）

要約筆記体験教室Ⅰ

10

手話体験教室

平成２７年 ８ 月 ２２ 日（土） 7

初めての大正琴の会
（大正琴「三代子ファミリー」）

1 10 5

参加者数

平成２７年 ７ 月 ２９ 日（水） 13

定員

10

1

平成２７年 ８ 月 ５ 日（水）

平成２７年 ８ 月１１日（火）

1 20 16

1 10

講　　座　　名 回数

子どもマジック教室
（知立奇術同好会）

原材料を見てみよう
（食物アレルギーの会「あいあい」）

20

平成２７年 ８ 月２０日（木） 20

夏休み期間中（除・土日） ２～４

平成２７年 ８ 月 ４ 日（火）

20

- 8 -

http://www.chiryu-shakyo.or.jp/


（４）福祉サービス等の提供

① 高齢者福祉事業

１）理美容サービス

（単位：人）

２）紙おむつ等の支給

（単位：人）

３）敬老祝金の贈呈

（単位：人）

４）福祉機器リサイクル事業

（単位：件）

② 障害児・者福祉事業

１）声の広報事業

声の広報ちりゅう：月２回発行（１日号・１６日号）

　　　　　　月２回、広報ちりゅうを、随時、選挙公報を朗読、ＣＤ化し、自宅に届

　　　　　　けました。

　　　　　　　市内最高齢者、数え１００歳、８８歳の高齢者を対象に、地区の民生委員の協力

　　　　　　により、敬老金を届け、長寿をお祝いしました。

本 年 度 前 年 度 比　較

22

21

20

8

15

15

14

6

5

　　　　　　　ねたきりの高齢者等を対象に、一定数の紙おむつを、地区の民生委員の協力

195 20

　　　　　　　ねたきりの高齢者等を対象に、理容師・美容師ボランティア等の協力により、

区　分

区　分

本 年 度

21

20

20

28

1

△ 8

1,303

前年度 比較

1,197 106

今年度

　　　　　　原則として３ヶ月に１回程度、自宅等で髪のカットを実施しました。

　　　　　　により、毎月、自宅へ届け、生活の様子確認と経済的な負担軽減を図りました。

215

　　　　　　　視覚障害者・ねたきりの高齢者等を対象に、ボランティアの協力により、毎

　　　　　　便宜を図り、リサイクルすることにより、福祉機器の有効利用を図りました。

対象者数

利用延べ人数

前年度 比較

比　較

今年度区　分

区　分

成立件数

希望件数

譲渡件数

　　　　　　　不要になった福祉機器を譲りたい方とそれが必要な方に対し、情報提供等の

延べボランティア数

前 年 度

延べ利 用 者 数
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（単位：人）

２）福祉車両貸与事業

※ 原則として４日以内 （単位：件）

３）車イス貸与事業

※ 原則として１ヶ月以内 （単位：件）

４）知立市おもちゃ図書館

○ おもちゃ図書館

（単位：人）

５）障害児・者親子交流会

【開催日】平成２７年９月５日（土）～６日（日）　

【場　所】大阪城・ユニバーサルスタジオジャパン（大阪府）

（単位：人）

③ 母子・父子福祉事業

ひとり親家庭等交流会

【開催日】平成２７年８月２３日（日）　

【場　所】　大井川鉄道（静岡県）

（単位：人）

区　分

比　較

38 1

40

　　　　　　もに、当事者組織を支援することを目的として交流会を開催しました。

前 年 度 比　較

延べ利用件数 864 829 35

　　　　　　場を提供し、情操教育と家族の福祉向上に努めました。

　　　　　　　心身障害児・未就学児を対象に、おもちゃ図書館を開設し、おもちゃと遊び

区　分 本 年 度 前 年 度 比　較

本 年 度

延べ利用件数 21 48 △ 27

区　分 本 年 度 前 年 度 比　較

延べ利用件数 174 139 35

区　分

対象者数

区　分 本 年 度

参加者数

比　較

　　　　　　　ねたきりの高齢者、身体障害者等を対象に、車イスを貸与しました。

　　　　　　により当事者組織を支援することを目的として交流会を開催しました。

37

　　　　　　　車イス使用者等を対象に、車イス対応の福祉車両を貸与しました。

本 年 度

0

前 年 度 比　較

　　　　　　　障害児・者が自然と人にふれあい、自らの生き方等について学ぶこと、交流

1311 △ 2

前 年 度

40

前 年 度

　　　　　　　ひとり親家庭等を対象に、親子のふれあい、家族間の交流の場を設けるとと

参加者数

区　分 本 年 度
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④援助事業

歳末義援金配布

　　　歳末義援金として贈りました。

（単位：件）

（５）その他地域福祉の推進

① 地区社会福祉協議会

・牛田町地区社会福祉協議会　・西中町社会福祉協議会

・宝町地区社会福祉協議会　　・逢妻町地区社会福祉協議会

・新林町地区社会福祉協議会　・来迎寺町地区社会福祉協議会 計６地区

②サロン活動

・１２グループ

③ボランティア・市民活動

・ボランティア・市民活動グループ　５２グループ

④福祉団体補助

・知立市保育園連絡協議会 ・知立市子ども会育成連絡協議会

・知立手をつなぐ育成会 ・知立市身体障害者福祉協議会

・知立市老人クラブ連合会 ・知立市ゲートボール協会

・知立市幼児交通安全クラブ連絡協議会 ・ボーイスカウト

・特定非営利法人かとれあ福祉ネット家族交流会かとれあ会

・あおみの会 計１０団体

（６） 共同募金委員会への協力

　地域の福祉課題の解決や福祉のまちづくり実現のため、小地域福祉ナットワーク活動

や地域内の福祉活動を推進する地区社会福祉協議会の設置、運営を支援しました。

429

△ 12

330

合　　計

　 　共同募金・歳末たすけあい募金運動の推進に、積極的に協力しました。

334

　　　　歳末たすけあい募金に寄せられた温かい善意を、市内の一人親家庭や障害児・者に、

　　　  共同募金委員会の実施計画に基づき、市民の皆様の理解と協力により、赤い羽根

445

在宅重度障害児・者

区　　分

111

△ 4

△ 16

比　較

99

前 年 度本 年 度

市内のボランティア・市民活動団体の健全な育成を図るため、維持運営を支援しました。

地域でのふれあい交流を行うサロン活動の設立・運営を支援しました。

一 人 親 家 庭
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１） 赤い羽根共同募金実績 （単位：円）

２） 歳末たすけあい募金実績 （単位：円）

３．福祉サービス利用支援部門

（１）総合相談事業

１）心配ごと相談 （単位：件）

２）人権相談 （単位：件）

３）交通事故相談 （単位：件）

４）法律相談 （単位：件）

28,500

60,707

480,753

29,374

5,742,496

10,694

140,000

戸 別 募 金

その他（利息を含む）

区　　分

区　分 本 年 度 比　較

相談件数 24 8

48,564

相談件数

区　分 本 年 度 前 年 度 比　較

4 △ 2

区　分 本 年 度

18,235

0

本　年　度

区　分 本 年 度 前 年 度 比　較

相談件数 24 16 8

街 頭 募 金

3,525,735

11,139

学 校 募 金

学 校 募 金

本　年　度

0

6,787,489

147,152

7,843

16

相談件数 2

126 121 5

区　　分

0

前 年 度 比　較

　　　交通事故相談員、弁護士等の相談員が相談に応じ、指導、助言等を行いました。

△ 10,694そ の 他

街 頭 募 金

68,094

職 域 募 金

319,498

職 域 募 金

　　　　生活上の諸問題や困りごと等について、民生委員・児童委員、人権擁護委員、

45,642

7,066,130

320,000

3,675,859

74,180

0

548,847

124,795

10,698

比　　較

合　計

13,055

56,407

法 人 募 金

前　年　度

278,641

348,500

イ ベ ン ト 募 金

0

140,000

0

3,845,233

0

法 人 募 金

合　計

3,503,902 171,957

0

157,850

前　年　度

0

戸 別 募 金

前 年 度

0

イ ベ ン ト 募 金

0

87,235

比　　較

64,088

5,696,854
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５）結婚相談　　 （単位：件）

（２）貸付事業

① 生活福祉資金貸付事業　

　１）総合支援資金

　 （単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

0 0

　２）福祉資金

　　○ 福祉費　

（単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

0 0

　　○ 緊急小口

　 （単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

0 0

　３）教育支援資金

本　年　度

0

　　　低所得世帯に属する者が学校教育法に規定する学校に就学あるいは入学にかかる費用

　　を必要とする世帯を対象とした資金の貸付です。

0

件数 金　額

比　較

相談件数 125 136 △ 11

0

本　年　度

　　　な自立を図ることができる世帯を対象とした具体的な利用目的のある資金の貸付です。

区　分 本 年 度 前 年 度

0

前　年　度

　　　資金の貸付です。

0

　　　　低所得世帯、障害者世帯や介護を要する高齢者のいる世帯で、生活の安定と経済的

0

比　　較

3

相談件数

　　　　一定の要件に定められた理由により、低所得者世帯を対象に、緊急的かつ一時的に

　　　生計の維持が困難となった場合の資金の貸付です。

本年度 前年度 比　較

0 0 0 0 5

前　年　度

6

件数

△ 3

金　額金　額

比　　較

　　　　『生活福祉資金貸付事業』は、低所得者や高齢者、障害者の生活を経済的に支える

金　額 比　較

前　年　度 比　　較 相談件数

金　額 金　額

　　　困窮し、立て直しのための一時的な貸付によって解決、自立できる世帯を対象とした

前年度

金　額 金　額

　　　　生計中心者が継続した就労により生計を維持してきたが、失業等により日常生活に

件数

0 0

本　年　度

　　　とともに、その在宅福祉及び社会参加の促進を図ることを目的とした貸付制度です。

金　額

本年度

相談件数

本年度 前年度 比　較

46 2

12 △ 7

    　　議会が窓口となって実施しています。

　　　　本貸付制度は、県社会福祉協議会を実施主体として、事務受託により市社会福祉協
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　 （単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

0 1

　４）臨時特例つなぎ資金

　 （単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

0 0

　５）不動産担保型生活資金

　 （単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

0 0

②  かきつばた資金貸付事業

　 （単位：件または円） （単位：件）

件数 件数

2 4

（３）地域包括支援センター（基幹型在宅介護支援センター）事業

① 相談実績

（単位：人）

本　年　度

478,000

　介護支援センターとして３つの『地域型』在宅介護支援センターの支援をしました。

　　総合的・包括的ケア体制の中核として、介護予防ケアマネジメント、総合相談支援、権

0

相談件数 4,336 3,364 972

金　額 金　額

金　額

0 0

本　年　度

△ 15,000

区　分 本 年 度 前 年 度 比　較

本　年　度

3

前　年　度 比　　較 相談件数

比　　較 相談件数

比　　較

本年度

60,000 75,000

比　較

前　年　度

0 0

本年度

12

金　額 件数 金　額

0

9

　利擁護、包括的・継続的ケアマネジメント支援業務を実施するとともに、『基幹型』在宅

金　額 金　額 件数

2 2

前　年　度 比　　較

0

件数

△ 1

前年度

金　額金　額 件数 金　額

金　額

前　年　度

△ 478,000

相談件数

0 0

△ 2

本　年　度

前年度 比　較

　　　　一定の住居用不動産を有し、将来にわたりその住居に住み続ける事を希望するため、

　　　不動産担保型資金貸付を希望する高齢者世帯と要保護高齢者世帯を対象とした資金の

43

　　　　住居のない離職者で、離職支援の公的給付・貸付制度の申請を受理された生活困窮

　　　者で、資金交付までのつなぎが必要な世帯を対象とした資金の貸付です。

相談件数

前年度 比　較

0

△ 1

比　較

0

　　　　『かきつばた資金貸付事業』は、生活の不安定な低所得世帯に対して、日々のくら

　　　しの維持に必要なつなぎ資金及び不時の出費のために必要な小口資金を貸付け、その

　　　貸付です。

本年度金　額

本年度 前年度

　　　生活を保全し、経済的な自立を助長することを目的とする本会独自の貸付制度です。

0 0
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② 介護予防支援事業（介護予防プランの作成）

１）支援度別件数 （単位：件）

２）事業所別件数 （単位：件）

③ 権利擁護相談

　　　をサポートしました。

（単位：件）

④ 日常生活自立支援事業

（単位：件）

⑤ 転倒骨折予防教室

【ぴんしゃん教室】（参加対象者：二次予防高齢者）

延べ１８回　　参加者８８人

【いきいき元気アップ教室】
延べ１８回　　参加者６０人

3,934 553

　　　転倒骨折予防、筋力向上、栄養改善、口腔機能向上のため、教室を開催しました。

158

前 年 度 比　較

自 事 業 所 2,391 2,346 45

再委託事業所 2,096

困 難 事 例 支 援

区　分 本 年 度 前 年 度 比　較

合　計継　続

　　　成し、適切な介護保険サービスが利用できるよう支援しました。

4

135

1,588 508

合計 4,487

2,773 2,348 425

合計 4,487 3,934 553

利用者数

要支援度１

要支援度２

1,714 1,586

5

△ 27

128

30

0

比 較

　　　ス利用が受けられるよう、生活支援員とともに支援しました。

8

件
 

数

0

95230

95

　　　　財産侵害・借金・虐待・金銭管理に関する事例に対し、関係機関と連携し、高齢者

　　　　市受託事業として、知立市、保健センター、地域型在宅介護支援センターと連携し、

△ 6

前年度

　　　　なお、介護予防支援業務については、一部、居宅介護支援事業所に委託しています。

区　分 本 年 度

成年後見利用援助 10

　　　　公正中立で、利用者の立場に立った介護予防サービス計画（介護予防プラン）を作

265

虐　 待　 対 　応

廃止・休止新　規

128

0

区　　分

　　　　判断能力や身体機能が不十分な高齢者や障害者が安心して日常生活を送り、サービ

消  費  者  被  害

合　　　計

前 年 度 比　較

2

68

本年度区　　分
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⑥ 家族介護者交流事業

⑦ 介護予防だよりの発行

（４）障害者相談支援センター事業

　　　自立と社会参加の促進を支援しました。

① 相談実績 （単位：件）

② ケアプランの作成

　　　が利用できるよう支援しました。

１）障害児相談支援 （単位：件）

２）計画相談支援 （単位：件）

（５）生活困窮者自立相談支援事業

適切な支援を行いました。

①相談実績 （単位：人）

　経済的な問題で生活に困っている人などが自立した生活を送るために、確実かつ

区　　分

新規相談受付 137

１８歳未満

１８歳以上

合計

本 年 度 前 年 度 比　較

754 632 122

2,868 2,244 624

3,622 2,876 746

区　　分

　　　　障がいをお持ちの方及びその家族の相談に応じ、必要な情報の提供や助言、障害福

合　　計

継続障害児支援利用援助

継続サービス利用支援

　　　祉サービスの利用支援や調整等を行うとともに、権利擁護のための必要な援助を行い、

障害児支援利用援助

前 年 度

　　　　介護予防に関する情報提供のため、毎月『介護予防だより』を発行しました。

　　　　介護者同士の交流や心身のリフレッシュのため、並びに、家族介護者相互の交流

　　　を深めるため、交流事業を開催しました。

比　較

88 81 7

合　　計

区　　分 本 年 度 前 年 度

123

53

18

本 年 度

1

△ 1

133 132

185

317 0317

　　　　公正中立で、利用者の立場に立ったケアプランを作成し、適切な障害福祉サービス

比　較

184サービス利用支援

11

141

42
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②相談内容 （単位：件）

４．在宅福祉サービス推進部門

（１）介護保険事業

① 居宅介護支援・介護予防支援事業（ケアプラン・介護予防プランの作成）

　　　が利用できるよう支援しました。　

１）ケアプラン （単位：件）

.

　 ２）再委託予防プラン （単位：件）

② 訪問介護事業（ホームヘルプサービス）

　　　護・生活援助等、利用者本位の介護サービスを提供しました。

　　　　訪問介護員（ホームヘルパー）が介護サービス計画・介護予防サービス計画（ケア

　　　より、介護予防サービス計画（介護予防プラン）を作成し、適切な介護予防サービス

区　　分

合　　計

要介護４

要支援２

要介護２

49

10

要介護１

要介護３

　　　ービス計画（ケアプラン）を作成するとともに、地域包括支援センターからの委託に

　　　　介護支援専門員（ケアマネージャー）が公正中立で、利用者の立場に立った介護サ

1,566

610

426

218

78

126

1,533

△ 1

△ 37

47

31

△ 6

33

本 年 度

65 △ 16

74 75 △ 1

前 年 度 比　較区　　分

265

109

34

家賃やローンの支払のこと 32

住まいについて 29

税金、公共料金等の支払について 24

家族との関係について 18

合計 340

その他 59

相談内容 延べ件数

収入・生活費のこと 95

仕事探し・就職について 49

病気や健康、障がいのこと

要介護５

　　　プラン・介護予防プラン）並びに訪問介護計画・訪問介護予防計画に基づき、身体介

件
数

合　　計

要支援１ 1525

本 年 度 前 年 度 比　較

609

389

15

△ 16件
数
（

利
用
者
数
）

要支援１

要支援2

25

49

10

65

120
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（単位：人）

③ 通所介護事業（デイサービス）

　　　ーで、看護・介護等、利用者本位の介護サービスを提供しました。

（単位：人）

（２）障害者総合支援事業

① 居宅介護事業（ホームヘルプサービス）

１）居宅介護 （単位：人）

２）同行援護 （単位：人）

区　　分

合　　計

要介護２

区　　分

148

　　　身体介護・家事援助等、利用者本位の自立支援サービスを提供しました。

要支援２

要介護３

区　　分

延
べ
利
用
人
数

要支援２

10,914 △ 791

70

延べ利用人数

△ 62

△ 78

10,123

要支援１

要介護２

要介護５

要介護３

要介護１

　　　予防プラン）並びに通所介護計画・通所介護予防計画に基づき、デイサービスセンタ

　　　　看護・介護職員等が介護サービス計画・介護予防サービス計画（ケアプラン・介護

要介護５

要介護４

比　較

1,254 1,316

延
べ
利
用
人
数

要介護１

合　　計

要介護４

要支援１

利 用 者 数

区　　分 本 年 度 前 年 度

△ 560

1,610 1,860 △ 250

本 年 度 前 年 度 比　較

2,420 2,168 252

2,762 3,367 △ 605

1,639 2,199

1,138 877 261

485 528 △ 43

425 459 △ 34

315 356

4,403 4,224 179

537 554 △ 17

425 373 52

76 80 △ 4

延べ利用人数

利 用 者 数

1,247

△ 4

3,683 3,895 △ 212

1,277 △ 30

本 年 度 前 年 度 比　較

本 年 度 前 年 度 比　較

389 467 △ 78

895 1,021 △ 126

711 383 328

29 70 △ 41

53 57

△ 41

　　　　身体障害者・知的障害者・障害児・精神障害者を対象に、居宅介護計画に基づき、

利 用 者 数

利用者数
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② 地域生活支援事業（ホームヘルプサービス）

③ 生活介護事業（身体障害者デイサービス）（介護保険相互利用型）

　　　のサービスを提供しました。 （単位：人）

（３）地域活動支援センター事業（障害者デイサービス講座）

１）月別利用実績 （単位：人）

３）児童移動支援

４）精神障害者移動支援

　　　各種の講座を開催し、あわせて食事・送迎サービスを提供しました。

266 9

105

延べ利用人数

区　　分

利 用 者 数

△ 11

275

11

区　　分

135 △ 80

30 41

8 18

延べ利用人数

区　　分

区　　分

利 用 者 数

　　　看護職員・介護職員等がデイサービスセンターで、介護・看護・入浴・食事・送迎等

利 用 者 数

　　　　市からの受託事業として、障害者を対象に、創作的活動、日常動作訓練を中心に、

利 用 者 数

　　　　障害者総合支援法に基づく基準該当生活介護事業所として、身体障害者を対象に、

延べ利用人数

区　　分

延べ利用人数

利 用 者 数

6

6

本 年 度 前 年 度 比　較

56 △ 45

△ 10

125 119 6

41 35

延べ利用人数

（単位：人）

本 年 度 前 年 度 比　較

55

99

延べ利用人数

１）身体障害者移動支援 （単位：人）

２）知的障害者移動支援 （単位：人）

（単位：人）

区　　分

176 195 △ 19

23 23 0

本 年 度 前 年 度 比　較

2,423 2,422 1

比　較

本 年 度 前 年 度 比　較

本 年 度 前 年 度 比　較

本 年 度 前 年 度

- 19 -



2）講座別利用実績 （単位：回または人）

（４）その他

① 住民参加型在宅福祉サービス

　　　支障のある方を対象とし、家事援助等のサービスを提供しました。

（単位：人）

② 外出支援・移送サービス

１）協力会員数 （単位：人）

107

214

本　年　度 前　年　度

108

46

21

21

36

音 楽 療 法

おえかきクラブ

カ ラ オ ケ

比　　較

0 8

0

21

12

回　数

14

延べ人数

12

64

11

72

22

20 247

12

237

1

0 △ 10

3 11

115

3

110

布 の 手 作 り

講 座 名

12

97

19

132 22

12

143

22

12

138

160

118

127

232

20

206

延べ人数

パ ソ コ ン

短 歌

書 道

回　数

ち ぎ り 絵

149

12

12

153

12

19

22

22 253

20

22

21

12 94

21

166

△ 1 △ 28

△ 2 △ 16

△ 1 △ 11

137

12

5

△ 2

絵 て が み

やさしい英会話

ペ ン 習 字

パ ッ チ ワ ー ク

健 康 体 操

オ カ リ ナ

21 170

△ 21

0

0 △ 2

8 1305

協力会員

　　　　外出困難な高齢者・障害者等を対象に、外出支援ボランティア及びトヨタ車体従業

区　　分

合　　計

区　分

13

297

比 較前年度

12

△ 46

61刺 し 子

歌 う 会

陶 芸

延べ利用人数

利 用 者 数

△ 4

0 56150フラワーアレジメント

5912

　　　員の協力により、移送サービスを実施し、通院・買い物等外出の支援をしました。

13

2,423 2,422

345 351 △ 6

189 201 △ 12

128

本 年 度 前 年 度 比　較

11

142

　　　　公的なサービス等の補完を目的に、住民の参加と協力により、日常生活を営むのに

33

△ 1 6

1 11

021

14921103

12

本年度

0

103 34

7 △ 26

回　数 延べ人数

0119

1
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２）利用会員数 （単位：人）

３）外出支援ボランティア『どらぼら』の協力による利用実績

（単位：件または人）

４）トヨタ車体株式会社及び従業員の協力による利用実績

（単位：件）

実人員

利用件数

区　　分

比 較

利用件数

本 年 度 前 年 度 比　較

638 547 91

436 382 54

区　　分

△ 2

区　分 前年度

本 年 度 前 年 度 比　較

1 3 △ 2

57利用会員

本年度

55
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